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conseil MANAGEMENT DES AFFAIRES et des PROJETS

Le suivi des affaires et des projets chez VISIONERF a NUAILLE VISIQUINERF

Le développement de nouveaux produits sur son marché a conduit Visionerf
a s’interroger sur son mode de management de ses projets et de ses affaires.

Nous avons d’abord construit les processus de ses deux activités pour nous
rendre compte des « trous dans la raquette ». Loutil « RACI » nous a été
bien utile pour définir le fameux « qui fait quoi ».

Rapidement nous nous sommes rendu compte que tout était dans la téte de
tout le monde et de personne a la fois. Nous avons alors mis en ceuvre notre
management visuel qui permet de connaitre a tout moment I'avancement
de nos projets et de nos affaires, les actions de résolutions des problémes en
cours, et les indicateurs clés de pilotage.

Ces outils nous servent aussi de supports pour nos rituels quotidiens !

« Fini les prises de téte pour savoir qui détient I'information ! ...Comment
faisions-nous avant ? »
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